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RELACIÓN CON LOS CLIENTES 

Para que nuestros clientes permanezcan comprando 
nuestros productos, haremos encuestas para conocer el 
tipo de diseño que más les gusta. También mediante 
encuestas podemos conocer como es el trato de los 
empleados hacia los clientes.

Para integrar a nuestro cliente en nuestro modelo de 
negocio, lo haremos mediante Paula Gonu para integrar 
a los más jóvenes ya que Paula es una youtuber muy 
conocida por ellos. Para los más mayores podrán conocer 
nuestro modelo mediante la radio como Cadena Ser, Dial 
y Ebro.


