
- Relación con los clientes:  

¿Qué relación tenemos con nuestros clientes? 

 

.Servicio post venta para cubrir las posibles deficiencias de los 

productos 

.Mantener un canal abierto de comunicación, internet, páginas web, 

un panel virtual de clientes que puedan acceder a la información 

sobre el producto 

 


