
7. Relaciones con clientes 

 

Gracias a nuestra página Web, los clientes tendrán la opción de personalizar el móvil 

solar (tanto el color como el tamaño de las placas solares). 

Dispondremos, de un apartado para aclarar dudas y sugerencias de los clientes. En un 

futuro, en nuestras tiendas locales habrá una asistencia dedicada especialmente a los 

clientes.  

Por último, es importante destacar nuestra aplicación SAN donde tendrán novedades 

sobre el producto y un contestador automático las 24 horas. Actualizaremos 

constantemente aparte de ofrecer innovaciones solo para los que dispongan de la 

aplicación, pero tendremos en cuenta repartir información sobre  el avance 

tecnológico tanto a las suscripciones de la página Web como la aplicación. 

 

 

 

 


