9. FUENTES DE INGRESOS

¢, Cuénto estan dispuestos a pagar nuestros clientes?
-Segun nuestra encuesta, estan dispuestos a pagar una media de 41,50€ al mes.

¢ Porque se paga actualmente?

-El precio medio de la consulta al veterinario es de 30€
-Chip: media de 30€

- Vacunas: media de 40€

- Comida: media de 60€ al mes

- Desparasitar: media de 6€

- Cartilla mascota: media de 5€

- Pasaporte: (sin IVA) 5€

- Certificado oficial: 45€

¢ Como estan pagando?
-Normalmente al contado aunque también se utilizan programas informéticos como la
tarjeta de crédito.

¢,Coémo prefieren pagar?
-O al contado de forma tradicional, lo més econdmico seria por tarjeta o si queremos
innovar se podria crear una aplicacién de pago para nuestros usuarios.



