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Relaciones con los clientes

- Asistencia personal: en el recinto, habra un puesto de informacién que

permite resolver las dudas de los clientes en el acto.

- Servicio automatizado: en la pagina web dispone de una pagina dedicada a
preguntas frecuentes (F.A.Q) respondiendo a las preguntas mas
frecuentes, en caso de que el usuario siga con dudas, disponemos también
de un correo electrénico y telefénico para responder dichas preguntas en

el menor tiempo posible.



