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Speed up

SEGMENTACION DE MERCADO

Nuestro modelo de negocio trata de cubrir las necesidades de movilidad de un sector
de poblacion que comprende tanto a las personas con diversidad funcional (movilidad
reducida, problemas de visién...) como a las personas de avanzada edad sin excluir a
otras personas que deseen utilizar nuestros vehiculos para desplazarse de forma

comoda y segura.

Segun datos del INE, el nUmero de personas mayores de 65 afios de edad abarca un
18,1% (8.442.427) de la poblacién espafiola, a los que habria que sumar un 6,1%

(354.545) de personas extranjeras que viven en territorio espafol.

A estos datos hay que anadir el nUmero de personas con movilidad reducida que

representa una tasa de 166 por cada 1000 habitantes.

Por tanto, a la vista de los datos mostrados parece evidente la existencia de una

problematica que va en aumento, a la cual es necesario dar una solucion.
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Speed up

En Speed Up nos hemos propuesto cubrir estas demandas encontrandonos con tipo de

mercado segmentado en 3 grupos.

Segmento 1: Aeropuertos y centros comerciales que deseen ofrecer un

novedoso servicio para facilitar la movilidad a sus usuarios, en donde se

ubicarian nuestras estaciones fijas con los vehiculos eléctricos.

Segmento 2: Clientes que organizan ferias. En este caso Speed Up instalaria

estaciones temporales durante un tiempo determinado, el suficiente para

cubrir un evento.

Como se podria mejorar
la experiencia de las
personas con problemas
de movilidad o avanzada
edad en estas
instalaciones.

Aumentan las quejas referentes
a los problemas que tienen los
usuarios con movilidad
reducida para desplazarse en
instalaciones  con  grandes
distancias.

problemas de movilidad o de
avanzada edad que pasan por
sus instalaciones es cada vez
mayoar

de personas con

El
PFEMIA Y SENTE
"EC}%
DICE ¥ HACE
Los gestores de grandes
infraestructuras plblicas v
grandes superficies deciden

buscar una solucion a los
problemas de movilidad de cierto
sector de la poblacian.

+ ;Gastos?
e« ;Obras?

resto de usuarios?
¢+ ;Sostenibilidad y

rentabilidad dela

inversign?

» ;Coste dela instalacidn?

s jlncompatibilidad con el

ASFIRA

Mapa de empatia segmentos 1y 2

El coste de lainstalacidn es
asequible.
Sencillainstalaciény
mantenimienta.

Clara delimitacion del
recorrido.

Sistema automatizado que
se detiene al encontrar
cualquier obstaculo.
YVelocidad limitada.
FPosibilidad de
monitorizaciény control de
losvehiculos desde el
puesto de control.
Rentabilidad asegurada de
la inversidn graciasala
versatilidad del servicioy la
creciente demanda.
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Segmento 3: instalaciones propias en cualquier recinto. La empresa Speed Up

asume la inversion total de la instalacién, en un emplazamiento previamente

elegido por la empresa y es la encargada de gestionar el servicio.

Descubre el servicio de transporte
Speed Up, que le da autonomia,
le hace accesibles un gran abanico
de servicios.

Cree que siexistiese un medio de
transporte en interiores, que le
permitiese desplazarse por las
instalaciones de grandes
infraestructuras (aeropuertos,
estaciones...), centroscomerciales,
ferias, etc...podria disfrutar de los
servicios que ofreceny tendria
mayar autonomia.
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Decide informarse sobre el
servicio y hacer uso, se convierte
en un usuario de Speed Up.

Tiene dificultad para desplazarse
en grandes superficiesy no puede
disfrutar de los servicios con
normalidad. Se fatiga, nose
encuentra bien fisicamente o
simplemente preferiria
desplazarse por las instalaciones
mediante un servicio de
transporte.

ASFIRR

+ Comodidad.

*  Precio delservicio. .

¢ Dificuttad de manejo.
* Localizaciones.

bonos.

Preciosasequibles, descuentos,

s+ Vehiculos totalmente adaptados,
con portaequipajes.

¢+ Elvehiculose mueve
automaticamente siguiendo un
recorrido predeterminado, el
usuario puede solicitar paradas y
ademas, esta monitorizado en
todo momento.

*  En nuestraweb puede informarse
de que instalaciones disponen del
servicio Speed Up.

Mapa de empatia segmento 3
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MEDIBLE ACCESIBLE SUSTANCIABLE VIABLE*
Segmento 1 52 aeropuertos Si, através de sus 7 aeropuertos de 1 contrato
546 CC.CC* departamentos gran superficie. anual con una
de ventas. 10% aprox. de los gran
centros comerciales. superficie, con
un minimo de
10 vehiculos.
Segmento 2 111 ferias de Si, através de sus 47,85% de las ferias 5 feriales
gran intereses departamentos semanales y 1
en 2017. de ventas de fin de
semana, con
una media de
5 vehiculos.
Segmento 3 9.000.000 de Si, segun los % de usuarios de los

personas de
avanzada edad
y discapacidad

reducida.

canales definidos

recintos de las

instalaciones

* Contrataciones minimas en un afo para asegurar la viabilidad de la empresa.

Los ingresos que se estiman facturar de estas contrataciones se cuantifican en el

apartado “Fuentes de Ingresos”.



