
Bezeroekiko harremanak 
- Zerbitzu automatizatua eskaintzen dugu webgunearen bitartez. Hemen, bezeroek 

zerbitzua aukeratu dezakete. 
 

- Gainera, deialdiak atenditzen ditugu, gure telefonoa web orrialdean jarriz arazoak 
dituzten bezeroek deitu dezaten. Beraz, harreman pertsonala ere eskaintzen dugu. 

 
Enpresaren lehen helburua bezeroekiko salmenta kopurua handitzea litzateke, horrela 
webgunea famatua bihurtzeko. Gainera, erosle finkoen kopurua handitu behar da, adibidez, 
enpresak. 
 


