RELACIONES CON EL CLIENTE

Para aumentar la relacidn con nuestros clientes vamos a hacer lo siguiente:
Primero vamos a crear una pdagina de internet por la que se podra acceder a través de la

aplicacién a través de un link. En ella vamos a poner los diferentes productos para el
perro del cliente en un catdlogo con toda la informacion de ellos, para que puedan elegir
lo que prefieran y lo encarguen de manera mas facil.

También vamos a poner un apartado de dudas y un blog para poner las dudas de los
clientes y que sean respondidas por otros clientes que les haya surgido la misma duda y
ya la tengan resuelta.

Nuestros objetivos para poder relacionarnos con los clientes son los siguientes. Ya que
no tenemos ningun cliente queremos adquirir clientes promocionandonos ya que la
aplicacién acaba de ser creada. También queremos aumentar el nimero de ventas ya
gue al acabarse de crear no tiene casi ventas.




