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Gure enpresak bereizgarri dituen elementuak anitzak badira ere, argi dago gure 
hoberen gordeta dugun sekretua itsasontzien diseinua eta bezeroekiko harremanak 
direla. Honetarako urteak eta urteak eman ditu Basque Cruises enpresak bai 
itsasontzien diseinuak egiten eta baita ere langile eta profesional hoberenak 
kontratatzeko elkarrizketak izaten.  

Gainera, publizitatea eta beste enpresekin eginiko hitzarmenek gure itsasontziak 
goren mailara igotzeko aukera perfektua izan dira.  

Publizitate modernoa, eguneratua eta bereziki familia inguruari zuzenduak arrakasta 
izan du. Bereziko garrantzia ere izan du sare sozialetan eginiko kanpainiak.  

Bestalde aipatu beharra dago hitzarmenak negozioaren bultzatzaile handienak izan 
direla. Bidai agentzi nagusiekin harreman estuak izan eta akordioetara iristeak 
sekulako onurak eragin dizkigu enpresan. 

Azkenik, arazoak konpontzeko izugarrizko ahalmenak eta inprobizaziorako margin 
oso txikia uzteak ere Basque Cruises enpresa aurrera eramatearen laguntzaile izan 
dira faktore txiki hauek.  

 

 


