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CANALES DE DISTRIBUCION Y COMUNICACIONES

Los canales de comunicacién que vamos a emplear serian, publicidad en las
distintas redes sociales para dar a conocer nuestro negocio y propaganda en las paginas
web de los distintos comercios, los cuales usaremos como medio de distribucion.

En cuanto a la distribucion se realizara por correo ordinario o en los lugares de venta
fisica.

Como canal de venta contamos con venta online en nuestra propia pagina web,
ademas como medio de distribucién fisico contaremos con grandes superficies como
intermediarios (FNAC, Corte Inglés, Carrefour...).

Para mejorar nuestro negocio contamos con un servicio post-venta que se basa en
un apartado de opiniones en nuestra pagina web con las cuales podremos mejorar la
calidad de nuestros servicios y otros usuarios leer las opiniones de otros clientes.



