RELACIONES CON LOS CLIENTES

¢, Como vais atraer nuevos clientes, mantenerlos y hacerlos crecer?

Para mantener a nuestro clientes utilizaremos una tienda fisica o
virtual(por internet) disefiando la web de manera en la que traigamos
trafico a nuestra pagina.

La tienda fisica sera para clientes cercanos a la comunidad o para
tener un lugar fisico de ubicacion.

Serd dependiendo de donde se venda:

e Sisevende en una tienda:
o relacion personal o gran superficie.

e Sisevende por internet:
o relacion de autoservicio.



