
6 RELACIONES CON LOS CLIENTES

Ofreceremos un trato agradable y personalizado, ofreciendo ofertas del 5% a clientes habituales del 
hotel, ademas a clientes que vengan a comer a menudo les ofreceremos formas de pago flexibles asi 
como un 7% de descuento por cada cliente nuevo que venga, ademas tendremos bonos para 
fidelizar clientes como por ejemplo bonos de comidas, por cada 9 comidas regalar una, en las 
partidas de paintball grupos menores de 10 personas pagaran 7 € por partida, y si el grupo es mayor 
de 10 personas se pagara 5€ al igual que en los paseos a caballo


