
 
SEGMENTACIÓN DE MERCADO 

 

Pretendemos ofrecer un producto innovador, dinámico y flexible, de tal manera que cada 
usuario pueda configurarlo a su medida. Creemos que uno de los puntos más importantes de 
nuestro producto debe ser la sencillez de uso, el bajo coste y facilidad de adquisición, por lo 
que el consumidor final del mismo será muy amplio (mercado masivo) ya que el uso de las 
nuevas tecnologías y sus dispositivos está ampliamente generalizado.  

Por otro lado dispondremos de una web de apoyo al propio producto donde dispondremos de 
diferentes servicios tanto para el público en general como para el usuario de nuestra 
aplicación  mediante un área de acceso restringido. 

A. Público en general: Presentación de nuestro producto, sus novedades y posibilidades de 
configuración personalizada así como noticias sobre innovaciones en el sector del 
tecnológico y más concretamente en el de la telefonía. 

B. Área restringida: será un área de fidelización donde los clientes podrán adquirir los 
diferentes productos complementarios o de personalización, así como acceder a 
descuentos y promociones.  

 

 Segmentos de mercado 

El mercado objetivo donde vamos a enfocar nuestra actividad es un mercado bastante amplio 
y complejo como ya hemos expuesto anteriormente (mercado masivo), por lo que sería muy 
interesante poder realizar una segmentación del mismo con el objeto de dirigir nuestros 
esfuerzos comerciales de una forma eficiente. De esta manera nos encontraremos ante 
diferentes nichos de mercado en función de las necesidades que nuestro producto va a  
satisfacer. 

En lo referente al  usuario final: 

• Personas adultas con uno o varios dispositivos móviles, preocupada por el orden, la 
estética y la comodidad en el hogar. 

• Profesionales y empresas de diferentes ámbitos cuyo trabajo se desarrolla en oficinas 
con uso de diferentes dispositivos. 

• Empresas de restauración que puedan ofrecer a sus clientes el servicio multicarga de 
batería de una manera ordenada y estética. 
 

En lo referente a la publicidad en la página web: 

 Profesionales o empresas del sector tecnológico o relacionado que deseen anunciarse 
en una plataforma permanentemente actualizada y promocionada con noticias del 
sector. 


