Relaciones con los clientes

En nuestra empresa tenemos una relaciéon directa con nuestros clientes,
ya que les tenemos como algo esencial para nuestro proyecto.

Nuestros objetivos son muy claros hacia nuestros clientes, que son los
siguientes:

Aumentar el margen para cada cliente.
Aumentar la cantidad de clientes.
Prolongar el ciclo de vida del cliente, es decir, la lealtad del cliente.

Nuestros clientes dispondrdn de una asistencia personal si se desea. En
este proyecto la presencia de los clientes es importante debido a ellos esto
se pondrd poner a cabo y con esto progresar.

en nuestra empresa se llevara a cabo celebraciones para las personas
abonadas; donde nos podremos acercar mas a los clientes y asi estar mas
cerca de ellos, que es nuestra principal intencién.




