Segmentacién del mercado

Nuestro servicio se dirige a dos segmentos de mercado muy diferentes:

e Los aficionados al deporte que no es retransmitido por televisién convencional

o actos culturales.
e Grupos familiares no aficionados a grabar imagenes, que necesitan

profesionales para realizar el trabajo.
En cada segmento se utilizara una estrategia de comercializacién diferente:

e Usuario de eventos deportivos o culturales, diferenciamos por el grado de
uso:
e Gran usuario, suscriptores al canal
e Usuario medio, suscriptores trimestrales
e Usuario ocasional, visualiza eventos en algunas ocasiones.
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Grafico 24 Evolucion de las actividades realizadas en Internet.

B0 — w013 2014 w2015
5
L
& B
izl . #
o @ %
2
-+
d
q 9
= o
&
o
bl
=
Ver vidoos Escuchar Wer y Emviar un Manojar Leer libros  Leor pronsa
s oa oompartir DOrTeo informacidn,
fotos gestionas
porsonales

Unidad: % de poblscian.



