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PROYECTO (BASADO EN MODELO CANVAS)



Relaciones con los clientes 
Cómo nos relacionaremos con el comprador 

A través de la divulgación del producto via redes sociales, tendremos un 
continuo feedback con el cliente, que podrá comunicarnos todas tus dudas y 
sugerencias con respecto a sus Magic Jimmys.  

Por otro lado, mantendremos una relación directa e ininterrumpida con el 
cliente gracias a nuestra página web, en la que los clientes registrados recibirán 
asistencia inmediata por nuestro aparte y un continuo seguimiento del producto. 
En esta web 3.0, el cliente además de opinar, será capaz de intervenir en la 
mejora del diseño y funcionamiento del dispositivo mediante secciones 
interactivas. 
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