6. Relaciones con los clientes:

Los canales de promocion tecnoldgicos, anterioreneitados,
como redes sociales y paginas web, nos servirahiéantomo
forma de poder mantener informados a nuestrostetieya que
publicaremos todas las actividades e innovacionesvgayamos

realizando en el local.

Un aspecto muy importante es generar complicidadusstros
clientes, por lo que queremos hacerles participesnaestro
negocio para que se sientan lo mas coémodos posihta. ello,
estaremos atentos a las diferentes sugerencias @aantvel de
campeonatos como gastrondmico de nuestros conswasjdnlos
cual honraremos poniéndoles el nombre a dicha swiom y

publicitando el nombre de su promotor.

Propondremos la creacion de un club que patrocoépes
creados por nuestros visitantes para que puedarpetioren
diferentes torneos tanto locales como nacionalesestxo
establecimiento les podra servir de lugar de reunidale local
donde poder practicar. Ademas, publicitamos a digutuipos, lo

cual les publicitara a ellos y a nosotros mismos.

Creemos imprescindible que nuestros consumidorsdautén de

nuestra empresa, por lo cual les ofreceremos umatitea con la



gue estan familiarizados y se sientan comodos cesnta del

mundo de los videojuegos. Teniendo en cuenta aqinadematica
es uno de los mayores alicientes para atraer eedtés personas
a nuestro local, pretendemos premiarles su fidelicheediantes

diferentes descuentos a nuestros consumidoresabéadies.



