
VII. RECURSOS. 

Los recursos permiten desarrollar la proposición de valor, llegar a los clientes, 

relacionarnos con ellos y generar ingresos.  

 Recursos físicos. Necesitaremos instalaciones (oficina). Dispondremos de una 

oficina de trabajo. Además, tendremos un servidor informático en donde se 

trabajará toda la parte asistencial de la APP.  

   

 Recursos intelectuales. Tendremos una marca (La APP), una patente, unos 

derechos de autor ya que dispondremos de un servicio nuevo propuesto por la 

junta directiva. Además, contaremos con una base de datos a partir de la cual 

iremos trabajando.  

 

 Recursos humanos. Dispondremos de un departamento dedicado al marketing 

para el diseño creativo de nuestra oferta (la APP). Tendremos un departamento 

que estudie la capacidad comercial de nuestro producto para valorar si es viable 

o no nuestra oferta.  

 

 Recursos financieros. Propondremos nuestro proyecto a un banco que nos lo 

pueda subvencionar.  

 



 

 


