
BEZEROEKIKO HARREMANA

Bezeroak dira zaindu behar ditugun elementurik garrantzitsuena. Beraiekin 
harremnetan jartzeko bide hauek ditugu:

  -Alde batetik emailez: gure web orrian begiratu ondoren, beraien eskaera guri 
zuzentzeko aukera izango dute.

  -Beste modu bat eta seguruenik erabiliena telefonoa da. Bezeroak guri deituko digu 
bere eskaera egiteko:

  -Bezeroekin harreman pertsonala izango dugu, eskaera berak nahi duen lekura 
eramango dioguke eta berarekin hitz egiteko aukera izango dugu.


