
Relaciones con clientes 

Nuestra empresa va a tener una relación personal con los clientes, los 

clientes podrán comunicarse con nuestro representante comercial, para 

que le pueda resolver cualquier duda antes de realizar un pedido, para 

cualquier duda sobre el diseño o cualquier duda post-venta. Nuestro 

comercial recorrerá cafeterías, bares, empresas, etc. buscando nuevas 

ventas. 

Tendremos una asistencia personal y exclusiva, una relación íntima y 

profunda con el cliente prolongada, mandándoles nuestras ofertas 

mensualmente por correo electrónico. 

También dispondremos de venta online un venta de autoservicio en la 

cual los clientes podrán hacer las compras vía internet, pudiendo elegir 

los diseños que vallamos creando en la red sin mantener una relación 

directa con nuestro equipo. 

Usaremos las redes sociales para que los clientes y los que todavía no 

lo son vean todos nuestros productos, los comenten y los compartan. 

 

 


