Relaciones con los clientes

¢ Como vais a atraer nuevos clientes, mantenerlos y hacerlos crecer?

Los clientes podran contactar con nosotros para cualquier cosa que necesiten.

Tendremos una pagina web en la que estaran publicados los dias que esta abierto, las
actividades que se pueden hacer, los horarios, etc. En ella, iremos subiendo las
actividades nuevas que vayan surgiendo por si alguien esté interesado. Y si surge
alguna pregunta o alguien nos quiere aportar alguna sugerencia nos la podra enviar a
través del correo que habremos creado para el gimnasio.

Tendremos una relacién cercana con los clientes, e iremos alli igual que ellos. Pero
tendremos a alguna persona adulta que nos ayude a organizarlo y a ver si esta todo
en orden.

Haremos que quieran apuntarse y seguir viniendo haciendo actividades que les
resulten atractivas y llevando a cabo algunas de las propuestas que nos lleguen.

La gente que quiera venir puntualmente no tendra que inscribirse, tendra la posibilidad
de pagar un precio mas barato.

Nuestro gimnasio se encontrara en un lugar tranquilo al que puedan llegar todas las
personas que lo deseen.



