RELACIONES CON LOS CLIENTES

La relacion con los clientes es muy importante en una empresa ya que ellos son los que
proporcionan beneficios a dicha entidad y los que la utilizan por medio de la compra de
sus productos o la utilizacion de las aplicaciones.

En nuestra empresa de alquiler de objetos, alquilerfree la relacion con nuestros
clientes debe ser buena y sera en todo momento colectiva, quiere decir que sera a
través de un chat que la pagina de la empresa tendra a su disposicién para comentar y
hablar con otros usuarios que lo estén utilizando y también para comunicarse con
nosotros.

En el caso de que haya algun problema la empresa utilizara relaciones automatizadas
como un e-mail, o personales, un nimero de teléfono para contactar con nosotros y
solucionar ese problema.



