KANALAK

Guk erabakitako komunikazio-kanala denda bat da, baina era berean gure dendatik
bideratuko dugun webgune bat sortu nahi dugu, hau da, kanal zuzena.

Lehenik denda egoki jarri nahi dugu martxan, lehentasuna honi emanez. Denda
ezagutarazi ondoren, webgune bat sortu nahi dugu gure produktua mundu guztira
zabaltzeko.

Beraz, bezeroengana lehenik dendaren bitartez salmenta zuzena eginez egingo
dugu eta webgunea sortzen dugunean berriz, helbide elektroniko bidez egingo dugu
bezeroekin harremana beraiek nahi duten poltsa eskatzeko, banaketa posta bidez
egingo dugu, eta bezeroenganako bidalketa, garraio-enpresen bitartez.



