
Características del cliente:

Nuestra principal clientela van a ser personas de una edad comprendida entre los 18 y 50
años de edad, de un nivel de renta medio o alto. Aunque no se descarta un nivel 
adquisitivo más bajo, dado que se ofrece un producto competitivo en precio.

Es una persona que está al día de las nuevas tendencias, que dispone de poco tiempo 
para comer, se preocupa por su salud, cuida su aspecto físico y va de compras con 
regularidad en su tiempo libre (fines de semana).

Personas que valoran en general; los beneficios de consumir un producto fresco y de 
calidad, así como la rapidez del servicio a precios asequibles.

El lugar donde se encuentra en mayor cantidad nuestro cliente, es el casco viejo de 
Bilbao. Pues es un lugar de tránsito, comercial y de ocio.

Población en Bilbao de personas con edades comprendidas entre 20 y 60 años
Según datos obtenidos en EUSTAT.

Año 2001 Año 2014

347.452 habitantes 344.443 habitantes

182.130 mujeres    52,7% 182.397 mujeres   53%

164.322 hombres  47,3% 162.046 hombres 47%

Entradas en establecimientos turísticos, según su procedencia, que indican el aumento 
del turismo en la C.A. de Euskadi.

Viajeros de procedencia nacional Viajeros de procedencia extranjera

Año 1994           700.000                           250.000
Año 2014        1.450.000                             900.000

*Datos obtenidos en EUSTAT

http://www.alimentosargentinos.gov.ar/contenido/procal/estudios/01/TendenciasConsumoAlim
entos.pdf
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