Canales:

Concienciar:

- un estudio gratuito de su edificio, demostrando el derrochamiento de su calefaccidn.
Después de hacer el estudio gratuito, darles nuestro teléfono de contacto para quienes estén
interesados que no duden el ponerse en contacto con nosotros.

-nos adaptamos a las condiciones de los diferentes clientes. Las demostraciones se haran en la
sede y colocaremos unas maquetas a tamario real, para que los clientes vean nuestro servicio.

-necesitamos una pagina web para informar a los posibles interesados. Esta tendra un teléfono
de contacto y un correo electrénico. También tendra un foro de opiniones . la entrega de
nuestro servicio, estara sefialado en el contrato. Obviamente se tardara en edificios grandes.

Para la compra:

Elaboramos un contrato con el presupuesto . En el contrato se exige una fianza antes de
empezar y cuando todo este en orden la entrega de la mitad del dinero y si no estan agusto,
nosotros paramos pero pierden la primera parte del dinero que ya habian pagado.

A partir de la segunda revisidn ofertar la revisién anual.
Post-venta. Garantia:

Proporcionamos unas revisiones anuales y la primera es completamente gratuita. Estaran
realizadas por profesionales especializados en ello.



